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1. CONJUNTOS NUMERICOS




1. CONJUNTOS NUMERICOS

Los conjuntos numeéricos son, en otras palabras, los tipos de niumeros que las personas tenemos a nuestra
disposicidon para realizar operaciones, tanto cotidianas como a un nivel mas sofisticado (por parte de
ingenieros o cientificos, por ejemplo).

Estos conjuntos son creacion de la mente humana, y forman parte de una abstraccidn. Es decir, no existen
materialmente hablando.

NUMEROS COMPLEJOS
~ NUMEROS REALES
& “ \ NUMEROS IMAGINARIOS
[ (1| N. Naturales | | | N.lrracionales |
&/ &
Q'(‘ .\oo
» Qi’f'



NUMEROS NATURALES

Los numeros naturales son aquellos que toman intervalos discretos de una unidad, y
empiezan con el numero 1, extendiéndose hasta el infinito. Una forma de distinguir
estos numeros es como aquellos que sirven para contar.

En términos formales, el conjunto de niumeros naturales se expresa con la letra N y de
la siguiente forma:

se caracteriza por:
= Tener un numero infinito de elemento
= (Cada elemento tiene un sucesor y todos excepto el 1, tiene un antecesor

= El sucesor de un numero natural, se obtiene sumando uno (+1); el antecesor se
obtiene restando uno (-1)

De izquierda a derecha D‘

0O 1 2 3 4 5

Ndmeros Positivos
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NUMEROS ENTEROS IN

Surge de la necesidad de incluir niUmeros negativos para dar solucién a problemas de
matematicas como la sustraccion pues cuando el sustraendo es mayor que el minuendo, esta
sustraccion no tiene solucién en los conjuntos naturales, se denotan con la letra (z)

Este conjunto numérico nos permite realizar las operaciones basicas como:
« Parala sumay la resta se utiliza la resta numérica
« Para la multiplicacién y divisiébn se hace uso de la ley de signos
+pPor+=+ =-por-=+
+por-=-  -por+=-

<De derecha a izquierda De izquierda a derecha >

& & L L L L
L] 1 L} ) L] L)

..-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

Nudmeros Negativos Ndmeros Positivos




NUMEROS RACIONALES

El conjunto de los numeros racionales se cre6 debido a las limitaciones de calculo que se
presentaban en el conjunto de los niumeros naturales y nimeros enteros.
« Los numeros racionales son aquellos que nos permiten dividir una unidad en partes iguales y
tomar de ella lo necesario, denotan con la letra (Q).

Como el resultado no es un numero entero, Para solucionar esta dificultad, se cred este conjunto, el

cual esta formado por todos los numeros de la forma a/b. Esta fraccidon en la cual el numerador es a,
es un numero entero y el denominador b, es un numero entero distinto de cero.

Q={...,-%,-%,-%,0,%,%,%,...}

F 9

o -
—

e
= ¢
_!.



Los nameros racionales incluyen no solo aquellos enteros, sino también los que pueden expresarse
como el cociente de dos numeros enteros, de manera que pueden tener una parte decimal.

El conjunto de numeros racionales puede expresarse de la siguiente forma:
Numeros Racionales

Z

Conviene senalar que la parte decimal de ¢=z ro racional puede repetirse indefinidamente, caso
en el cual se le denomina periddico. Asi pues, puede tratarse de un periddico puro, cuando la parte
decimal contiene uno o mas numeros que se repiten al infinito, o un periédico mixto, cuando después
de la coma decimal hay algun numero, 0 algunos numeros, que no se repiten, mientras que el resto si
se prolonga al infinito



NuUumeros irracionales

Denotado con la letra (Q*) con un asterisco, es un conjunto de niumeros decimales infinitos no
periodicos.
Este conjunto surgié de la necesidad de reunir a ciertos nimeros que no pertenecen a los

conjuntos anteriores.
» Entre ellos se pueden citar a las raices inexactas, el numero Pi, etc.
» A él pertenecen todos los numeros decimales infinitos puros, es decir aquellos

numeros que no pueden transformarse en una Fraccion.




Numero En fraccion Es...

1,25 5/4 Racional
0,33333333333333.. 1/3 Racional
2 8/4 Racional
1,4142135623...(V2) iNo se puede! Irracional
0,97 97/100 Racional
3,1415926535... (r) iNo se puede! Irracional
1,09090909090909089... 12/11 Racional

SENA

N
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Numeros reales

Denotados por la letra (R). Surgen de la necesidad de reunir los racionales y los irracionales en un solo

conjunto. Se denotan por R.
R={...,-10,-1,-%,-%,-%,0,%,V2,5,...}

-m-28 2 -1/3 05 V3 n

-0 -0-0 O‘O‘O O\O‘O‘O O
-6 -5-4-3-2-1 0

000 -+

NUMEROS COMPLEJOS E IMAGINARIOS
son utilizados frecuentemente en los campos de la fisica como en la mecanica cuantica, electrdnica,
telecomunicaciones, ingenierias, entre otras.



SENA

Ejercicios propuestos 7AV

1. Determinar el menor conjunto numérico al cual pertenecen los siguientes mimeros y
ubicarlos en la recta real:

a. —12 d. ? g. —4,161616...
b. 3 e. V38 h. %
c. 1,25 £ T b — i

2. Hallar la representacion decimal de los siguientes mimeros racionales:

Sl o

d.

o
I
S|
®
XL WDI N
Pk
\.‘



Respuestas

1. i &

b. N
c. Q

2. a 0.4
b. —0,2

e. 2.9

d. Q
e. N

A |

d. 0.2
e. 1,379

f. —1,6

g. Q

h. Q

y: L.
g. 2.3
h. —2,83
T

SENA

N



OPERACIONES ARITMETICAS

La aritmética es la rama de las matematicas que relaciona los numeros y las diferentes
operaciones
que se pueden realizar con los numeros (Suma, resta, multiplicacion y division) asi mismo las
propiedades implicitas en dichas operaciones.
« para las operaciones combinadas en el conjunto de los numeros reales es necesario
conocer la jerarquia que es una regla que nos determina cuales operaciones se deben
realizar primero en un determinado ejercicio que contenga varias operaciones .

1) Las operaciones que se encuentren agrupadas en paréntesis, llaves y corchetes.
2) Luego deben resolverse las potencias y raices.

3) Posteriormente las divisiones y multiplicaciones en orden (De izquierda a derecha).
4) Por ultimo debemos resolver las sumas y restas.



éé‘féé’fé%‘ 30

SENA

N



Operaciones en numeros enteros

Suma y resta de numeros enteros:
Cuando los numeros enteros tienen el mismo signo. Se suman los valores y se deja el signo que

tengan, si son positivos signo positivo y si son negativos signo negativo. Si no se pone nada
delante del nimero se entiende que es +.

Ejemplo: (+6) + (+2) = +8
Es los mismoque:6+2=38
c (-6)+(-2)=-8

- 6-2=28

Cuando los numeros enteros tienen distinto signo:
Se restan sus valores absolutos y se pone el signo del sumando de mayor valor absoluto. (Se
restan y se deja el signo del mas grande en valor absoluto).
Ejemplo:
* (+30)+(-20)=30-20=+10
* (-8)+(+3)=-8+3=-5



L | I 4

Multiplicacion y division de humeros enteros

Para estas operaciones es importante enunciar las reglas de los signos como se muestra a
continuacion:

Multiplicar Dividir
+ por + =+ + entre + = +
- por - =+ - entre - = +
+ por - = - +entre - = -
- por + = - - entre + = -

Para multiplicar dos numeros enteros: Se multiplican sus valores absolutos y se aplica la regla de
los signos. Cuando van dos signos seguidos hay que separarlos utilizando paréntesis.
Ejemplo :

c (+6)"(+4)=+24

Para dividir dos numeros enteros: Se divide el dividendo entre el divisor y se aplica la regla de los
signos. Una division es exacta cuando el resto es 0.
ejemplo:

(-15)+(3)=-5
c 6+2=+

3
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Operaciones en los numeros racionales N

Recordemos que los numeros racionales también pueden ser nombrados como fracciones.
Y que una fraccion es dividir cualquier cantidad en cantidades iguales y tomar algunas de esas partes.

Operaciones de suma y resta de fracciones homogéneas: Son aquellas que tienen igual denominador, Para
sumar o restar niumeros racionales homogéneos se coloca el mismo denominador y se suman o restan los

numeradores.
a 3 _ <4

Ejemplo:
T S

-+
—+

S

-
5



OPERACIONES CON FRACCIONES HETEROGENEAS.

Para adicionar o sustraer numeros racionales heterogéneos: se multiplican los denominadores entre
si y ese sera el denominador, Se multiplican el numerador de la primera fraccion por el denominador de la
segunda, Se coloca el signo mas. ( +,- ) Se multiplica el numerador de la segunda fraccion por el
denominador de la primera, Por ultimo, sumamos los dos niumeros que nos quedan en el en la parte de
arriba.

Ejemplo:

5 3 (5 x10)+ (6 x 3)
E_I_l—ﬂ 6 < 10
68
60
17

15



Multiplicacion De Numeros Racionales (Fracciones)

El producto de dos numeros racionales es otro numero racional y se realiza multiplicando los numeradores
entre si y denominadores entre si.

Exd 32

B Y =

=3 8

Division de fracciones

Para dividir dos numeros racionales se multiplica el numerador del primer numero racional con el
denominador del segundo numero racional, y el numerador del segundo nimero con el denominador del

primero. (Se multiplica en cruz)
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Potencias y raices

La potenciacion es la multiplicacién de un numero (n) veces, el mismo niumero entero o
racional, en el la base es el numero racional que multiplicaremos y n (Denominado exponente)
es el numero de veces que multiplicamos la base.

Propiedades de la potenciacion:

Propliedad

Potencia de base
CEero.

Potencia de
exponents cero.

Potencia de
exponente 1.

Producto de
potencias de la misma
base .

Cociente de
potencias de la misma
base .

Potencia de una
potencia.

Producto de
potencias con el
mMismo exporente.

Expoaicidn

Cualquier potencia de base 0 es igual a 0. 0™ =0

Cualgquiar potencia de exponanta 0 as igual a 1. MU=

Cualgquiar potencia de exponanta 1 as el mismo ndmearo.
X1 =

El producto de potencias de la misma base as la misma
basa v el exponanta la suma de los exponantas, X™ + X0
= :{I_i *+n

El proaducto de potencias de |la misma base as la misma
basa v el exponanta de la suma de los exponantas, X™ /0
WM = WM -

La potancia de una potencia es la misma base v ol
expaonante el producto de los exponentes. [ X™])7 = K™ ¥

=h

El producto de potencias con al mismo exponenta as
una potencia con e mismo exponante y coma base el
producto de las bases. K™ * Y™ = (X * ¥)}™

Efempio
ot = 0
50 =1
T

+ & = 010
3% /3% = 35
-2 _ a3



Propiedad

Cociente de
potencias con el
mismo exponente.

Potencia de

exponente negativo.

Potencia de
exponente racional.

Exposicion

El caciente de potencias es una potencia con el mismo
exponente y con base el cociente de las bases. X" / Y™
L)

La potencia de exponente negativo es iqual al inverso
de la potencia, con exponente positivo. X™ =1 /X"

La potencia de exponente racional es igual a una raiz,
donde el denominador es el indice de la raiz y el
numerador el exponente del radicando. X™/ "= "y X"

Ejemplo
68/2%= (6
/2)= ¥
&279=1)
42
28/3_ 3y
?I'l

SENA

N



RADICACION YAy

es conocida como la operacidn contraria a la potenciacion en donde se conoce el indice de la raiz
y el radicando de este modo se puede encontrar un nimero que multiplicado el nimero de veces
gue enuncie el indice nos de como resultado el radicando.

Propiedades de la potencia

Operacicn Ejemplo

Producto: "V a"™"b="a'b WarH a3 24
Cociente: WVa:"vbh=""a/b Sa.3%e=34/6
Potencia: (" a )™ =" a" (5 4)8 =5y 4¢
Simplificar: (" a") = a (V2% =2

Raiz de raiz: (PV "WV a)=" PV a (v 3)=%v3

Intraducir: (a™ a") =" a" " a="va""' (4% )= a4 4=3 24"
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1. CONJUNTOS NUMERICOS




1. CONJUNTOS NUMERICOS

Los conjuntos numeéricos son, en otras palabras, los tipos de niumeros que las personas tenemos a nuestra
disposicidon para realizar operaciones, tanto cotidianas como a un nivel mas sofisticado (por parte de
ingenieros o cientificos, por ejemplo).

Estos conjuntos son creacion de la mente humana, y forman parte de una abstraccidn. Es decir, no existen
materialmente hablando.

NUMEROS COMPLEJOS
~ NUMEROS REALES
& “ \ NUMEROS IMAGINARIOS
[ (1| N. Naturales | | | N.lrracionales |
&/ &
Q'(‘ .\oo
» Qi’f'



NUMEROS NATURALES

Los numeros naturales son aquellos que toman intervalos discretos de una unidad, y
empiezan con el numero 1, extendiéndose hasta el infinito. Una forma de distinguir
estos numeros es como aquellos que sirven para contar.

En términos formales, el conjunto de niumeros naturales se expresa con la letra N y de
la siguiente forma:

se caracteriza por:
= Tener un numero infinito de elemento
= (Cada elemento tiene un sucesor y todos excepto el 1, tiene un antecesor

= El sucesor de un numero natural, se obtiene sumando uno (+1); el antecesor se
obtiene restando uno (-1)

De izquierda a derecha D‘

0O 1 2 3 4 5

Ndmeros Positivos
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NUMEROS ENTEROS IN

Surge de la necesidad de incluir niUmeros negativos para dar solucién a problemas de
matematicas como la sustraccion pues cuando el sustraendo es mayor que el minuendo, esta
sustraccion no tiene solucién en los conjuntos naturales, se denotan con la letra (z)

Este conjunto numérico nos permite realizar las operaciones basicas como:
« Parala sumay la resta se utiliza la resta numérica
« Para la multiplicacién y divisiébn se hace uso de la ley de signos
+pPor+=+ =-por-=+
+por-=-  -por+=-

<De derecha a izquierda De izquierda a derecha >

& & L L L L
L] 1 L} ) L] L)

..-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

Nudmeros Negativos Ndmeros Positivos




NUMEROS RACIONALES

El conjunto de los numeros racionales se cre6 debido a las limitaciones de calculo que se
presentaban en el conjunto de los niumeros naturales y nimeros enteros.
« Los numeros racionales son aquellos que nos permiten dividir una unidad en partes iguales y
tomar de ella lo necesario, denotan con la letra (Q).

Como el resultado no es un numero entero, Para solucionar esta dificultad, se cred este conjunto, el

cual esta formado por todos los numeros de la forma a/b. Esta fraccidon en la cual el numerador es a,
es un numero entero y el denominador b, es un numero entero distinto de cero.

Q={...,-%,-%,-%,0,%,%,%,...}

F 9

o -
—

e
= ¢
_!.



Los nameros racionales incluyen no solo aquellos enteros, sino también los que pueden expresarse
como el cociente de dos numeros enteros, de manera que pueden tener una parte decimal.

El conjunto de numeros racionales puede expresarse de la siguiente forma:
Numeros Racionales

Z

Conviene senalar que la parte decimal de ¢=z ro racional puede repetirse indefinidamente, caso
en el cual se le denomina periddico. Asi pues, puede tratarse de un periddico puro, cuando la parte
decimal contiene uno o mas numeros que se repiten al infinito, o un periédico mixto, cuando después
de la coma decimal hay algun numero, 0 algunos numeros, que no se repiten, mientras que el resto si
se prolonga al infinito



NuUumeros irracionales

Denotado con la letra (Q*) con un asterisco, es un conjunto de niumeros decimales infinitos no
periodicos.
Este conjunto surgié de la necesidad de reunir a ciertos nimeros que no pertenecen a los

conjuntos anteriores.
» Entre ellos se pueden citar a las raices inexactas, el numero Pi, etc.
» A él pertenecen todos los numeros decimales infinitos puros, es decir aquellos

numeros que no pueden transformarse en una Fraccion.




Numero En fraccion Es...

1,25 5/4 Racional
0,33333333333333.. 1/3 Racional
2 8/4 Racional
1,4142135623...(V2) iNo se puede! Irracional
0,97 97/100 Racional
3,1415926535... (r) iNo se puede! Irracional
1,09090909090909089... 12/11 Racional

SENA

N
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Numeros reales

Denotados por la letra (R). Surgen de la necesidad de reunir los racionales y los irracionales en un solo

conjunto. Se denotan por R.
R={...,-10,-1,-%,-%,-%,0,%,V2,5,...}

-m-28 2 -1/3 05 V3 n

-0 -0-0 O‘O‘O O\O‘O‘O O
-6 -5-4-3-2-1 0

000 -+

NUMEROS COMPLEJOS E IMAGINARIOS
son utilizados frecuentemente en los campos de la fisica como en la mecanica cuantica, electrdnica,
telecomunicaciones, ingenierias, entre otras.
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Ejercicios propuestos 7AV

1. Determinar el menor conjunto numérico al cual pertenecen los siguientes mimeros y
ubicarlos en la recta real:

a. —12 d. ? g. —4,161616...
b. 3 e. V38 h. %
c. 1,25 £ T b — i

2. Hallar la representacion decimal de los siguientes mimeros racionales:

Sl o

d.

o
I
S|
®
XL WDI N
Pk
\.‘



Respuestas

1. i &

b. N
c. Q

2. a 0.4
b. —0,2

e. 2.9

d. Q
e. N

A |

d. 0.2
e. 1,379

f. —1,6

g. Q

h. Q

y: L.
g. 2.3
h. —2,83
T

SENA

N



OPERACIONES ARITMETICAS

La aritmética es la rama de las matematicas que relaciona los numeros y las diferentes
operaciones
que se pueden realizar con los numeros (Suma, resta, multiplicacion y division) asi mismo las
propiedades implicitas en dichas operaciones.
« para las operaciones combinadas en el conjunto de los numeros reales es necesario
conocer la jerarquia que es una regla que nos determina cuales operaciones se deben
realizar primero en un determinado ejercicio que contenga varias operaciones .

1) Las operaciones que se encuentren agrupadas en paréntesis, llaves y corchetes.
2) Luego deben resolverse las potencias y raices.

3) Posteriormente las divisiones y multiplicaciones en orden (De izquierda a derecha).
4) Por ultimo debemos resolver las sumas y restas.



éé‘féé’fé%‘ 30
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Operaciones en numeros enteros

Suma y resta de numeros enteros:
Cuando los numeros enteros tienen el mismo signo. Se suman los valores y se deja el signo que

tengan, si son positivos signo positivo y si son negativos signo negativo. Si no se pone nada
delante del nimero se entiende que es +.

Ejemplo: (+6) + (+2) = +8
Es los mismoque:6+2=38
c (-6)+(-2)=-8

- 6-2=28

Cuando los numeros enteros tienen distinto signo:
Se restan sus valores absolutos y se pone el signo del sumando de mayor valor absoluto. (Se
restan y se deja el signo del mas grande en valor absoluto).
Ejemplo:
* (+30)+(-20)=30-20=+10
* (-8)+(+3)=-8+3=-5
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Multiplicacion y division de humeros enteros

Para estas operaciones es importante enunciar las reglas de los signos como se muestra a
continuacion:

Multiplicar Dividir
+ por + =+ + entre + = +
- por - =+ - entre - = +
+ por - = - +entre - = -
- por + = - - entre + = -

Para multiplicar dos numeros enteros: Se multiplican sus valores absolutos y se aplica la regla de
los signos. Cuando van dos signos seguidos hay que separarlos utilizando paréntesis.
Ejemplo :

c (+6)"(+4)=+24

Para dividir dos numeros enteros: Se divide el dividendo entre el divisor y se aplica la regla de los
signos. Una division es exacta cuando el resto es 0.
ejemplo:

(-15)+(3)=-5
c 6+2=+

3
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Operaciones en los numeros racionales N

Recordemos que los numeros racionales también pueden ser nombrados como fracciones.
Y que una fraccion es dividir cualquier cantidad en cantidades iguales y tomar algunas de esas partes.

Operaciones de suma y resta de fracciones homogéneas: Son aquellas que tienen igual denominador, Para
sumar o restar niumeros racionales homogéneos se coloca el mismo denominador y se suman o restan los

numeradores.
a 3 _ <4

Ejemplo:
T S

-+
—+

S

-
5



OPERACIONES CON FRACCIONES HETEROGENEAS.

Para adicionar o sustraer numeros racionales heterogéneos: se multiplican los denominadores entre
si y ese sera el denominador, Se multiplican el numerador de la primera fraccion por el denominador de la
segunda, Se coloca el signo mas. ( +,- ) Se multiplica el numerador de la segunda fraccion por el
denominador de la primera, Por ultimo, sumamos los dos niumeros que nos quedan en el en la parte de
arriba.

Ejemplo:

5 3 (5 x10)+ (6 x 3)
E_I_l—ﬂ 6 < 10
68
60
17

15



Multiplicacion De Numeros Racionales (Fracciones)

El producto de dos numeros racionales es otro numero racional y se realiza multiplicando los numeradores
entre si y denominadores entre si.

Exd 32

B Y =

=3 8

Division de fracciones

Para dividir dos numeros racionales se multiplica el numerador del primer numero racional con el
denominador del segundo numero racional, y el numerador del segundo nimero con el denominador del

primero. (Se multiplica en cruz)



SENA

N

Potencias y raices

La potenciacion es la multiplicacién de un numero (n) veces, el mismo niumero entero o
racional, en el la base es el numero racional que multiplicaremos y n (Denominado exponente)
es el numero de veces que multiplicamos la base.

Propiedades de la potenciacion:

Propliedad

Potencia de base
CEero.

Potencia de
exponents cero.

Potencia de
exponente 1.

Producto de
potencias de la misma
base .

Cociente de
potencias de la misma
base .

Potencia de una
potencia.

Producto de
potencias con el
mMismo exporente.

Expoaicidn

Cualquier potencia de base 0 es igual a 0. 0™ =0

Cualgquiar potencia de exponanta 0 as igual a 1. MU=

Cualgquiar potencia de exponanta 1 as el mismo ndmearo.
X1 =

El producto de potencias de la misma base as la misma
basa v el exponanta la suma de los exponantas, X™ + X0
= :{I_i *+n

El proaducto de potencias de |la misma base as la misma
basa v el exponanta de la suma de los exponantas, X™ /0
WM = WM -

La potancia de una potencia es la misma base v ol
expaonante el producto de los exponentes. [ X™])7 = K™ ¥

=h

El producto de potencias con al mismo exponenta as
una potencia con e mismo exponante y coma base el
producto de las bases. K™ * Y™ = (X * ¥)}™

Efempio
ot = 0
50 =1
T

+ & = 010
3% /3% = 35
-2 _ a3



Propiedad

Cociente de
potencias con el
mismo exponente.

Potencia de

exponente negativo.

Potencia de
exponente racional.

Exposicion

El caciente de potencias es una potencia con el mismo
exponente y con base el cociente de las bases. X" / Y™
L)

La potencia de exponente negativo es iqual al inverso
de la potencia, con exponente positivo. X™ =1 /X"

La potencia de exponente racional es igual a una raiz,
donde el denominador es el indice de la raiz y el
numerador el exponente del radicando. X™/ "= "y X"

Ejemplo
68/2%= (6
/2)= ¥
&279=1)
42
28/3_ 3y
?I'l

SENA
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RADICACION YAy

es conocida como la operacidn contraria a la potenciacion en donde se conoce el indice de la raiz
y el radicando de este modo se puede encontrar un nimero que multiplicado el nimero de veces
gue enuncie el indice nos de como resultado el radicando.

Propiedades de la potencia

Operacicn Ejemplo

Producto: "V a"™"b="a'b WarH a3 24
Cociente: WVa:"vbh=""a/b Sa.3%e=34/6
Potencia: (" a )™ =" a" (5 4)8 =5y 4¢
Simplificar: (" a") = a (V2% =2

Raiz de raiz: (PV "WV a)=" PV a (v 3)=%v3

Intraducir: (a™ a") =" a" " a="va""' (4% )= a4 4=3 24"
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Ciclo de vida del software

También conocido como (SDLC o Systems Development
Life Cycle), es el proceso que se sigue para construir y
hacer evolucionar un determinado software. El ciclo de vida
permite iniciar una serie de fases mediante las cuales se
procede a la validacion y al desarrollo del software
garantizando que se cumplan los requisitos para la
aplicacién y verificacion de los procedimientos de
desarrollo; para ello, se utilizan métodos del ciclo del
software, que indican distintos pasos a sequir para el
desarrollo de un producto.

SENA




A continuacion, se indican cuales son los

elementos que integran un ciclo de vida:

Fases:

Una fase es un conjunto de actividades relacionadas con un objetivo en el
desarrollo del proyecto. Se construye agrupando tareas (actividades elementales)
que pueden compartir un tramo determinado del tiempo de vida de un proyecto. La
agrupacion temporal de tareas impone requisitos temporales correspondientes a la
asignacion de recursos (humanos, financieros o materiales).

Entregables:

Son los productos intermedios que generan las fases. Pueden ser materiales o
inmateriales (documentos, software). Los entregables permiten evaluar la marcha
del proyecto mediante comprobaciones de su adecuacion o no a los requisitos
funcionales y de condiciones de realizacion previamente establecido.



Las fases del modelo de ciclo del software son: planificacion, andlisis, diseno, implementacion, pruebas y SENA

mantenimiento, las cuales se describen en la siguiente figura.

FASE PLANIFICACION:

En esta primera fase se realiza el
planteamiento del problema, se definen
alcances y objetivos del software.

Objetivos: estudio de viabilidad, realizar
planificacion detallada.

N

FASE ANALISIS (definicién de requisitos):

Esta fase busca definir los requisitos que son
los que dirigirdn el desarrollo del proyecto de
software.

Objetivos: conocer los requisitos, asegurar
que los requisitos son alcanzables, formalizar
acuerdo con el cliente.




FASE DISENO:

En esta fase se estudian posibles
opciones de implementacion para el
software que hay que construir,
estructura general del mismo.

Objetivos: Identificar soluciones
tecnoldgicas, asignar recursos
materiales, proponer identificar y
seleccionar, establecer métodos de
validacion, ajustar especificaciones.

FASE PRUEBAS:

Esta fase busca detectar
fallos cometidos en las
etapas anteriores para
corregirlos.

Objetivos: Realizar los
ajustes necesarios para
corregir posibles errores o
Inconsistencias.

EEHA

FASE MANTENIMIENTO: 7/\V

En esta fase se realizan tres
puntos referenciados:
mantenimiento correctivo,
mantenimiento adaptativo y
mantenimiento perfectivo.

Objetivos: Operacidon asegurar que
el uso del proyecto es el que se
pretendia, mantenimiento.




Paradigmas de los modelos de ciclo de
vida del software

» Con la finalidad de proporcionar una
metodologia comun entre el cliente y la
empresa de software, se utilizan los
modelos de ciclos de vida o
paradigmas de desarrollo de software
para plasmar las etapas y la
documentacién necesaria, de manera
que cada fase se valide antes de
continuar con la siguiente.

 Un modelo de ciclo de vida de
software es una vista de las
actividades que ocurren durante el
desarrollo de software e intenta
determinar el orden de las etapas
iInvolucradas y los criterios de
transicion asociados entre estas.

« Existen modelos preestablecidos con
los cuales se pude elaborar un
proyecto; a continuacion, se
mencionan los diferentes aradigmas
de modelos de ciclo de vida para
desarrollar software.

Paradigma tradicional

Los paradigmas tradicionales se identifican, fundamentalmente, por ser lineales, es decir se trata de
completar cada proceso de principio a fin hasta que quede listo para avanzar a la segunda fase del
ciclo del software.

5i bien es verdad que las metodologias actuales estan basadas en lo que fueron los paradigmas
tradicionales, hoy en dia se ha evolucionado, sin embargo, los paradigmas tradicionales se
mantienen.

Desventaja:

Pérdida de tiempo si se encuentran errores en una fase avanzada porque al devolverse se debe
pasar nuevamente por todas las fases y reestructurar de acuerdo con las modificaciones.

Paradigma orientado a objetos:

Las etapas de desarrollo de software en el paradigma orientado a objetos, se conforma
principalmente por la creacion de clases, analisis de requisitos y el disefio. Con este paradigma se
pretende que el cadigo fuente sea reutilizable para otros proyectos.

Paradigma de desarrollo agil

El objetivo de este paradigma es el desarrollo de proyectos en poco tiempo, se simplifican procesos
tediosos, se agilizan las fases del desarrollo y las interacciones se hacen en corto tiempo.

Una de las principales diferencias con los paradigmas anteriores es que el cliente se ve involucrado
en el proyecto durante el desarrollo de este, asi, el cliente sugiere mejoras, propone ideas y se
mantiene al tanto del desarrollo del producto, a diferencia del paradigma tradicional y el orientado
objeto donde el cliente unicamente esta al principio.

o
SENA
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Requerimiento

Coste .
acomulativo SENA
Identificacion + Evaluacion
de objetivos %6 alternativa
o,
Diseno
Revision
U 4 ‘
Codificacion
Priebas
'3
3
Lanzamiento en 3}, Desarrollo
el mercado ag del producto
ﬁpll‘ldﬁn Lanzamiento en
el mercado
Figura 1. Modelo de cascada del ciclo de vida del desarrollo.

Nota. Adaptada de Boehm (2018)

Figura 2. Modelo espiral del ciclo de vida del desarrollo.

mas utilizados.

A continuacion, se revisan los modelos del paradigma tradicional



Modelo interactivo o por prototipos.

) S . : L : L . SENA
Este modelo consiste en un procedimiento que permite al equipo de desarrollo disenar y analizar una aplicacion que represente el sistem
serd implementado (McCracken y Jackson, 1982). 7 <

Objetivos
A Sonun medio eficaz para aclarar los requisitos de B Mediante el prototipo se puede verificar la viabilidad
los usuarios e identificar las caracteristicas de un del disefio de un sistema.
sistema que deben cambiarse o anadirse. CICLO DE VIDA PROTOTIPADO
Comienza
Las etapas del modelo son: F’-ﬂfaﬂ:"\ N

1 Colecta y refinamiento de los requerimientos y proyecto rapido.

Disednio
rapicda

JAnslo Producto de
Analisis. ingenienia

Especificacion del prototipo.

2 Disefio rapido. ﬁ&";ﬂ'ﬂ

3 Construccion del prototipo.

4 Evaluacion del prototipo por el cliente.

5 Refinamiento del prototipo. Figura 3. Modelo de iterative o por prototipos.

Disenio tecnico.
Programacion y test.

Operacion y mantenimiento.

6 Producto de ingenieria.
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MANIFIESTO AGIL: IN

Los valores de la metodologia Agil son:

» Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas.
» Software funcional sobre documentacion completa.
» Colaboracion con clientes sobre negociacion de contratos.

» Respuesta al cambio sobre el sequimiento de un plan.



PRINCIPIO AGIL SENA
IN

1. Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega
temprana y continua de software con valor.

2. Aceptamos que los requisitos cambien, incluso en etapas tardias del
desarrollo. Los procesos Agiles aprovechan el cambio para proporcionar
ventaja competitiva al cliente.

3. Entregamos software funcional frecuentemente, entre dos semanas y
dos meses, con preferencia al periodo de tiempo mas corto posible.

4.Los responsables de negocio y los desarrolladores trabajamos juntos de
forma cotidiana durante todo el proyecto.

5.Los proyectos se desarrollan en torno a individuos motivados. Hay que
darles el entorno y el apoyo que necesitan, y confiarles la ejecucion del
trabajo.

6. El método mas eficiente y efectivo de comunicar informacion al equipo de
desarrollo y entre sus miembros es la conversacion cara a cara.



SEHﬁ

/. El software funcionando es la medida principal de progreso. 7/\?

8. Los procesos Agiles promueven el desarrollo sostenible. Los
promotores, desarrolladores y usuarios debemos ser capaces de
mantener un ritmo constante de forma indefinida.

9. La atencion continua a la excelencia técnica y al buen diseno
mejora la Agilidad.

10.La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de trabajo no
realizado, es esencial.

11.Las mejores arquitecturas, requisitos y disenos emergen de

equipos auto-organizados.
12.A intervalos requlares el equipo reflexiona sobre como ser mds

efectivo para a continuacion ajustar y perfeccionar su
comportamiento en consecuencia.



Modelos del ciclo de vida del paradigma dgil: o
SENA

Ventajas 7/\?

. Gestion regular de las expectativas del usuario: los usuarios participan y proponen soluciones

. Resultados anticipados: no es necesario esperar hasta el final para ver resultados

. Flexibilidad y adaptacion: se adapta a cualquier contexto, drea o sector.

. Gestion sistemdtica de riesgos: los problemas son gestionados en el mismo momento de su aparicion.

The agile: Scrum Framework at a glance o Tl
Informacion de los ejecutivos, Buindown
el equipo, los implicados,

los clientes, los usuarios, etc.

Modelo Scrum

Sprint Review
“’—' - 3 | { ; .‘* e~ N <
- [ i
] Taeas , La fecha de finalizacion y : -
e I SprintBacklog s treasnodeben cambiar |0 finalizado
[ = - Sprint Planning Meeting o0
Product Backlog m

Sprint Retrospective
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IN
ANTES DE INICIAR...

;Queé es una metodologia?

Es un conjunto de procesos, procedimientos, técnicas y/o
herramientas que brindan una guia para el cumplimiento de

metas u objetivos...

;Queé es un Framework?

Es un conjunto estandarizado de conceptos, practicas,
herramientas y criterios para enfocar un tipo de problematica
particular que sirve como referencia, para enfrentar y resolver

nuevos problemas de indole similar.



;QUE ES SCRUM?

Scrum es un marco de trabajo para el desarrollo y el mantenimiento
de productos complejos.
Un marco de trabajo dentro del cual las personas pueden afrontar
complejos problemas adaptativos, a la vez que entregan productos
del maximo valor posible de forma productiva y creativa.
Con SCRUM abordaremos un proyecto y dividiremos su desarrollo
para realizar entregas funcionales.
Scrum es:

»> Ligero

> Facil de entender

» Extremadamente dificil de llegar a dominar



Artefactos :: ez waizonia. Artefactos de Scrum ?AHVA
»Product Backlog - ]
> Sprint Backlog Vﬁ ‘
»Diagrama de incremento  Product Backlog Sprint Backlog Increment

Ceremonias:: Ceremonias del Scrum
| n N |
»Daily Standup. blanificacion Daily

del Sprint ‘ stand-up

e

»Sprint Retrospective.
Sprint
review

» Global Retrospective .
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TERMINOLOGIA AGIL IN

» Scrum Master :: Coordinar el trabajo, permear la filosofia SCRUM al
equipo y mantener un clima socioemocional atractivo (Mantener al
equipo motivado).

» Product Owner :: Es el encargado de anadir elementos de trabajo al
backlog.

» Scrum Team :: Son los encargados de agregar (o modificar)

funcionalidades al proyecto, cumplen las tareas especificadas en
backlogs.

> Stake Holders :: Evaluar el incremento de funcionalidad al final de cada
iteracion (Sprint).



TERMINOLOGIA AGIL

> Backlog :: Base de datos que almacena todo los requerimientos en un
formato de historias de usuarios, ponderadas y priorizadas.

» Sprint :: Corresponde a un periodo de tiempo, durante el cual se
desarrollan aquellas actividades del producto backlog que fueron
seleccionadas (sprint backlog).

» Restrocpetivas :: Reuniones del equipo, con la finalidad de evaluar
aspectos acontecidos durante el ciclo; se constituyen en la principal
herramienta de gestion de conocimiento y aprendizaje de equipo.

» Incremento de funcionalidad :: Resultados finales de cada sprinty su
aporte a la adicion de funcionalidades (de forma incremental) al
producto final.

SENA
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Mediante la metodologia japonesa Kanban se;

1 Define el flujo de trabajo. 3 Stop 5tarting, start finishing.
2 Establecen las fases del ciclo de produccion. 4 Tiene un control.
Kanban.
Por hacer Haciendo Hecho
Hewsletlers Geslidn de redes sotiales Hsunidn i L al
del Semanial linnti
et dia Lants e
Hsno
maketing | gColalegs
Viddla de Emphiia
Post web PE:I}}:I&
Pmirlnu;tlhn

MNota. Adaptada de Anderson.
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POR HACER EN CURSO 1 INCIDENCIA LISTO v CON PROBLEMAS

+ Crear incidencia mockup proyecto

COARF-1




Como Neil Armstrong
Quiero untraje espacial

Para dar un paseo por la
superficie lunar

Dado un astronauta que se
encuentra en un viaje a la luna

cuando aluniza y desciende
de la nave espacial

entonces nosecongelay
puede respirar.
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Con Jira, los equipos pueden planificar, asignar, supervisar y gestionar el trabajo, asi como elaborar informes
al respecto. Crea habitos entre los equipos en todos los ambitos, desde el desarrollo de software agil,
pruebas y la atencidn al cliente. :

Planificacion:
Cree historias de usuario e incidencias, planifica sprints y distribuya tareas entre el equipo de software de
hasta 10 integrantes.

Supervisar:
Priorice y analice el trabajo de un equipo en su contexto y con una completa visibilidad.

Informes:
Mejore el rendimiento del equipo con diferentes graficos en tiempo real que el equipo puede generary
emplear para el mejoramiento continuo.

@qiiid

Soluciones @nicligentes



Reglstro:

Proceso de registro en la plataforma de Jira Software,
preferible usar correo @misena.edu.co

Ingresar a la direccion:

[https://www.atlassian.com/es/software/jira @

A ATLASSIAN

® Jira Software v [[ Consiguelo gratis ]@

La herramienta de desarrollo
de software lider de los
equipos dgiles

Consiguelo gratis O

Los mejores equipos de software
entregan pronto y frecuentemente

Jira Software estd disefiado para que todos
los miembros de tu equipo de software
puedan planificar,
supervisary publicar software de gran
calidad.




Reglstro:

SELECCIONASTE

Nuestros productos de
la nube juntos incluso
funcionan mejor.

Jira Software

Seguimiento de proyectos e incidencias

Consigue otro gratuito

SELECCIONA UN SEGUNDC PRODUCTO

CADA PRODUCTO DEL PLAN FREE:
Confluence

. . Colaoboracion en documentos
v/ Admite hasta 10 usuarios o 3 agentes

Agrega contexto a tus proyectos con una Unica fuente de
. informacidn para los requisitos del producto, las notas de la
v/ Incluye 2 GB de almacenamiento versidny la documentacién.

v/ Ofrece soporte de la Comunidad

v/ Siempre es gratuito, no se necesita tarjeta de crédito . .
Jira Service Management

ITSM de alta velocidad

Autoriza a los equipos de desarrollo y operaciones a colaborara
granvelocidad, de modo que puedan responder a los cambios
empresariales y ofrecer experiencias de servicio rdpidamente.

#4® :(Tienesun equipo mds grande?
o Comparar planes

[1®

NO SE NECESITA TARJETA DE CREDITO

Soluciones @nteligentes



Reglstro:

© Jira Software

Cloud Free

Empieza ya

Gratis para hasta 10 usuarios

G Continuar con Google @

o]

Registrarse con el correo electrénico
Mds de 65 000 equipos de todo el mundo ya
confian en esta solucién A ATLASSIAN

v/ Escala prdcticas agiles
v/ Consolida los flujos de trabajo
v/ Amplia la visibilidad

v/ Planificacion, supervision y publicacion




la platatorma

o

Agul es donde se crea

SU @S[Pacio emn

€ Jira Software

Cloud Free

Mds de 65 000 equipos de todo el mundo ya
confian en esta solucidn

v/ Escala prdcticas agiles
v’ Consolida los flujos de trabajo
v Amplia la visibilidad

v’ Planificacidn, supervision y publicacion

Hola de nuevo, Hernan

Direccion de correo electrénico del trabajo #

Registrate con una cuento de Atlassian diferente
Solicita tu sitio *

atlassian.net

Al hacer clic o continuacidn, aceptas los Condiciones de
servicio de Atlassian Cloud y lo Politica de privacidad.

NO SE NECESITA TARJETA DE CREDITO

A ATLASSIAN




Reglstro:

Te damos la bienvenida a Jira Software, *

Sl respondes a estas rapidas preguntas, nos ayudaras a
personalizar tu experiencia. Mantendremaos tu informacian
segura, de acuerdo con lo establecido en nuestra politica de
privacidad.

Invitar a los companeros de equipo
iRelne a tu equipo para el viajel
- Ret [ | viaje!
e Afadir direccion de correo electrénico

@example.com

;En qué tipo de equipo trabajas?

DP'EFEICFDHES Legal Ventas Afadir direccion de correo electrénico

@example.com

Servicio de atencion al cliente Soporte de TI
Afadir direccion de correo electrénico

@example.com

O Desamolio de software Recursos humanos

Dejar gue mis compareros de equipo inviten a
otras personas a nuestro sitio

Puedes modificar esta configuracian en cualguier Continuar
momernto.

Marketing Finanzas

Otro

Saltar preg

@qiiid

Soluciones @nteligentes



Reglstro:

Recomienda un proyecto

Responde unas cuantas preguntas para que
podamos recomendarte un tipo de proyecto que
se adapte lo mejor posible a ti y a tu equipo.

Ayudanos a configurar tu Jira

Soy nuevo en ¥ Jira.
Mi equipo es nuevo en ¥ metodologias agiles.
Invertimos nuestro tiempo trabajando en  las funcionalidades v .

Tenemos un programa flexible ¥ para finalizar nuestro trabajo.




Reglstro:

Plantillas de proyectos

Desarrollo de software

PRODUCTOS
0 Jira Software
MAS

Cfb Importar tu trabajo

Desarrollo de software

Planifica, monitoriza y publica software de gran calidad. Ponte manos a la obra en seguida con plantillas que se adaptan a la forma de trabajar
de tu equipe. Ademas, contaras con integraciones para los equipos de DevOps que quieran conectar el trabajo en toda su cadena de

herramientas.

] Kanban

i Visualiza tu proyecto y hazlo avanzar utilizando incidencias en un tablero lleno de >
posibilidades.
Scrum
Realiza un sprint hacia los objetivos de tu proyecto con un tablero, un backlog v una hoja >
de ruta.
Seguimiento de errores N

Administra una lista de errores y tareas de desarrollo.




Reglstro:

© Plantilla del proyecto

Scrum

Realiza un sprint hacia los objetivos de tu proyecto con un tablero, un backlog y r plantilla

una hoja de ruta.

© Elegir un tipo de proyecto

A\ Sidecides cambiar de tipo de proyecto mas adelante, tendrds que crear un proyecto nuevo,

Gestionados por el equipo

Gestionados por la empresa

Configurado y mantenido por tu equipo.

Para equipos que guieren contrelar sus propios procesos y
practicas de trabajo en un espacic independiente. Combina
funciones de metodologia agil para respaldar a tu equipo a
medida que creces en tamafio y complejidad.

Configuracion simplificada
* .
A

Ponte en marcha rapidamente con una
configuracién simplificada.

Cualguiera de tu equipo puede configurarle y mantenerlo

Selecciona un proyecto gestionado por el equipo

Configuracion y mantenimiento a cargo de tus
administradores de Jira

Para equipos que guieren trabajar con otros equipos en
muchos proyectos de forma estandar. Fomenta y promueve
las practicas recomendadas y los procesos de la organizacidn
mediante una configuracion comun.

Configuracion de los partners

Ao -me
"'*
-3 -

Sacale partido a un control total con la
configuracion, personalizacion y flexibilidad de
los partners.

Configuracion y mantenimiento a cargo de tus
administradores de Jira

Selecciona un proyecto gestionado por la empresa

@qiiid

Soluciones @nteligentes




Crear proyecto

Registro:

herramienta

MNombre *
Estudios @
Clave *
Plantill ?‘s l ..ﬁ 4
antilla L
Scrum —— .« —~—
Realiza un sprint hacia los objetivos D
de tu proyecto con un tablero, un ;
backlog y una hoja de ruta. .
Cambiar plantilla . & 3 Todavia no has conectado ninguna

Para sincronizar el trabajo con este
proyecto, primerc deberas conectar las
Conecta tu proyecto herramientas a tu sitio de Jira. Siempre
puedes hacerlo mas tarde.

Vincula el trabajo en todas tus
herramientas
Sincroniza el trabajo desde tus

herramientas conectadas para que
puedas acceder a todo desde tu Buscar herramientas para establecer la conexio O Ir al proyecto

proyecto de Jira. Siempre puedes anadir,
eliminar o modificar estas conexiones
mas tarde. Mas informacion

Cincroniza al traboin Aacde ~trac
o)

L

B herramientas para que tu equipo
e B0 € pueda acceder facilmente al
“ codigo, las implementaciones, la
wiki y mucho mas desde tu
proyecto de lira.




R@‘ﬁg&?@ ® Previsualizar plantillas
? Paginas
Pagina en blanco
Inicia una pagina desde cero.

Reguisitos del producto

Define, haz un seguimiento y determina
el alcance de los requisitos de tu
producto o funcian,

Decisian

{ EI Paginas de proyectos @

-]
hY

Registra las decisiones importantes del
proyecto y comunicalas a tu eguipe.

Maotas

Planifica tus reuniones, toma notas y
comparte acciones con tu equipo.

Retrospectiva

;Qué ha funcicnado correctamente?
;Qué podria haber salide mejor?
Colabora de forma abierta con tu equipo
[para sugerir mejoras.

Estds en un proyecto gestionado por el
equipo o Explorar mas plantillas

Mas informacion Probar este plantilla en Confluence @ @qu d

Mas informacion

Soluciones @nteligentes




El diagrama de Gantt es una herramienta de gestion de proyectos en la que se recoge la planificacion de un proyecto.

Normalmente tiene dos secciones: en la parte izquierda se incluye una lista de tareas y, en la derecha, un cronograma
con barras que representan el trabajo. Los diagramas de Gantt también pueden incluir las fechas de inicio y de
finalizacion de las tareas, los hitos, las dependencias entre tareas y las personas asignadas. Para cumplir con las
demandas del desarrollo de software moderno, las herramientas de hoja de ruta como se llaman en Jira Software
incluyen funciones como una estructura de tareas plegable y paneles de gestidon de recursos.

Estas herramientas de hoja de ruta ayudan a los equipos a mantener una estrategia coherente en los proyectos a
pesar de la naturaleza iterativa de los procesos de desarrollo de software.

éPara qué se utiliza un diagrama de Gantt?

Los gestores de proyectos utilizan los diagramas de Gantt con tres fines principales:

Crear y gestionar un proyecto completo

Los diagramas de Gantt sirven para visualizar los componentes bdasicos de un proyecto y para organizarlo en
tareas mas pequenas y gestionables. Las pequefias tareas resultantes se programan en la linea de tiempo
del diagrama de Gantt, junto con las dependencias entre las tareas, las personas asignadas y los hitos.




. — - Hoja de ruta

Hoja de ruta

® )
Proyecto de software Q M &  Categoria deesta.. v

Hoja de ruta
Epic ENE FEB MAR

Backlog

B o |00

Tablero TA-19 Introducdén TAREAS POR...
¢ .- . TA-20 Descripcidn General TAREAS POR...
!> codiae TA-21 Situacién actual TAREAS POR...
E" De guardia TA-22 Situacién esperada TAREAS POR...
TA-23 Justificacién TAREAS POR...

EI Paginas de proyectos

B TA-17 Especificacion de requisitos de Software _

[0 Afiadir acceso rapide TA-29 Introduccion TAREAS POR...
TA-30 Descripcion General TAREAS POR...

O

Configuracién del proyecto
TA-31 Especificacion de requisitos TAREAS POR...

TA-18 Informe General del sistema

. L:Qué se debe hacer?

1. 1:Cree las tareas mas grandes, en Jira se llaman Epicas
2. 2:Alas épicas se le asignan tareas
3. 3:se puede definir el tiempo asignado a cada épica, haciendo clic sostenido




Detalles de la EIca wmeumammomsmem

= el @A O b <L - X 1. Clic sobre la épica, a la
| derecha de la pantalla se
.* TA-16 Planteamiento del problema ] - Planteamiento del prDblema activa una seccion para
TA-19 Introduccion TAREAS POR... @ ﬁ -@9 it dEtall.es F?mo:
2. Descripcion: cuadro de
TA-20 Descripcion General TAREAS POR... .
Tareas por hacer v texto con el fin de detallar
TA-21 Situacién actual TAREAS POR... ) . - |
- Descripcion en que consiste d
M TA-22 Situadd d TAREAS POR... £ . . .
pHactRepeat El planteamiento del problema es una plantilla donde se eplca/tarea/hIStOrla de
TA-23 Justificacion TAREAS POR... plasma la idea principal de lo que consiste el proyecto . usua riO,
i, TA-17 Especificacién de requisitos de Software \fc:rmatwc: ) 3. Para aSignar subtareas d
3 una épica/historia/tarea
TA-29 Introduccién Lt Incidencias secundarias Ordenar por ~ == =+
TA-30 Descripcion General TAREAS POR... 0 % hecho
TA-31 Especificacion de requisitos (EESNIS TA-19  Introduccién - e TAREAS POR HACER
o TA-18 Inf G | del sist
B Gl nanlid dat 2l TA-20  Descripcion .. e TAREAS POR HACER w
*+ Crear Epic TA-21  Situacién ac.. = e TAREAS POR HACER v
TA-22  Situacién es... z e TAREAS POR HACER w
Ta-23  Justificacién = e TAREAS POR HACER w

Las tareas de la épica/historia/tarea se agrupan



Detalles de las tareas.

. M3 me-19 ; P-4 Qo1 b <

Proposito

@ Adjuntar (‘59 Wincular incidencia hd Rl

Tareas por hacer «

Descripcion
Propdsito del documento, para que se realizard, esto
complementa lo que se menciond en la introduccian.
Detalles
‘ Responsable B 5in asignar
Etiquetas MNinguno
. Story point estimate ] Minguno
‘ Informadaor ™M

Sub tarea de una tarea: en el ejemplo
observamos que la tarea TA-24 es una
subtarea de la tarea TA-19.

Realice una descripcion de la tarea, recuerde
gue esta tarea sera asignada a alguien, y esa
persona debera saber en que consiste para
poder realizarla.

Se selecciona a un integrante del equipo a
quien s ele asignara la terea, o en la reunion
diaria un integrante del equipo puede tomar
la tarea a realizar.

Puntos de historia o estimado de dificultad de
la tarea.

El informador es la persona que creo la tarea
o incidente




Epicas e historias

Initiative

Ejemplos de una historia agil:

e Los usuarios de iPhone necesitan acceder a una

vista vertical de la alimentacién en vivo cuando . . :
o ) ., . Epic 1 Epic 2 Epic 3
utilizan la aplicacion movil.

* Los usuarios de equipos de escritorio necesitan

un botén de visualizacidon en pantalla completa
. . . Story/ Story/ Story/
en la esquina inferior derecha del reproductor Story/Task 1 [l Story/Task 2 Story/Task 1

de video.

e Los usuarios de Android deben estar vinculados
al Apple Store.

Las anteriores historias estan relacionadas entre si y podrian considerarse tareas independientes que
conducen a la realizacién de un trabajo de mayor volumen (un epic o épica). En este caso, la épica podria ser
"mejorar el servicio de lanzamiento del primer trimestre".




Resumienclo

HH- ?;'.:!._2 Jira Software-ADSI Tu trabajo~  Proyectos ¥  Filtros~  Paneles~  Personas >~  Aplicaciones v

Crear incidencia Importar incidencias Configurar campos ¥

Proyectok

E 2236347 (TA) v

Tipo de Incidencia”

En la interfaz de jira en la parte superior todo el tiempo hay un botén (o == - B

. . . } s guna incompatibilidad en la configuracién de campos o a aseciacione:
azul que indica: Crear, al dar clic alli podemos crear todos los elementos Do
de un proyecto: Epicas, Historias de usuario, tareas y errores @ i

Descripcidn

Estilov B I U i"a—A" v

11
@
<
+
»




Un sprint es un periodo breve de tiempo fijo en el que un equipo de scrum trabaja para completar una
cantidad de trabajo establecida. Los sprints se encuentran en el corazon de las metodologias scrum vy
agil, y hacer bien los sprints ayudara al equipo agil a lanzar mejor software con menos dificultades.

Muchos asocian los sprints de la metodologia scrum con el desarrollo de software agil, hasta tal punto
gue suelen pensar que las metodologias scrum y agil son lo mismo, pero no es asi. La metodologia agil
constituye una serie de principios y la metodologia scrum es un marco de trabajo para conseguir
resultados.

@qiiid

Soluciones @nicligentes



Crear un Sprint

Cuando vya se tienen las tareas a realizar durante el tiempo que dura el sprint y realizada la planeacidén
del sprint se procede a crearlo desde las opciones de la izquierda en la opcidn Backlog, luego Crear sprint

W

Proyectos / Estudios

Backlog

a M & pic v

Epica a la que

7~

¥ Backlog (5 inadencias)

pertenece la tarea
Y

£S-23 Introduccion |PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

£5-24 Proposito  PLNTEAMIENTO DEL PROBLEMA

4

[ £5-25 Alcance PLANFEAMIENTO DEL PROBLEMA

ES-26 Vocabulario NTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ES-27 Responsables |{ PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

4+ Crear inddencia

Lista de tareas planeadas

Puntos de historia asignados

2 00

TAREAS POR HACER
TAREAS POR HACER
TAREAS POR HACER
TAREAS POR HACER

TAREAS POR HACER

Crear sprint |

QOO




Backlog

Crear un Sprint

La pantalla cambiara y lo que se debe hacer es

arrastrar las tareas a realizar durante el sprint ala

zona o parte superior, también hay una opcion

para crear directamente una incidencia (tarea,
ﬁ. Planifica tu sprint épica, historia de usuario o error), en el sprint

v Tablero Sprint 1 # Afadir fechas (0 incidencias) o OO niciar sprint e

Arrastra las incidencias desde la seccion Backlog o crea nuevas incidencias para
planfficar el trabajo de este sprint. Selecciona Inidar sprint cuando hayas terminado.

Arrastre las tareas a realizar en el sprint

+ Crear incidencia ’

v Backlog (5 incidencias) 26 @@ Crear sprint
E5-23 Introduccion PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 2  TAREAS POR HACER w e
ES-24 Proposito PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 5  TAREAS POR HACER w e
E5-25 Alcance PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 8  TAREAS POR HACER w 8
ES-26 Vocabulario PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 3 TAREAS POR HACER w e
ES-27 Responsables PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 2 TAREAS POR HACER w e




Crear un Sprint

Backlog

v Tablero Sprint 1 # Afadir fechas (4 incidencias)
£5-23 Introduccion PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
ES-24 Proposito PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

FS-26 Vocabulario PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ES-25 Alcance PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA a

+ Crear incidencia

v Backlog (1 issug)

Ya con las tareas, de clic para iniciar el sprint

TAREAS POR HACER w

TAREAS POR HACER w e
TAREAS POR HACER w e

TAREAS POR HACER w

2 @O0 Crear sprint

FS-27 Responsables PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 7 TAREAS POR HACER v e

=+ Crear incidencia

Tareas a realizar durante el sprint planeado, es
ideal que esta queden en el orden de
prioridad de arriba abajo, siendo las que estan
arriba las que primero se deban hacer

Lista de tareas que quedan planeadas para
otro sprint, tareas que por su prioridad
pueden esperar




Crear un Sprint

Iniciar sprint

Incidencias que se incluirdn en este sprint: 4 incidencias.

Mombre del sprint*

Definir idea de proyecto

Duracion®

t2 semanas

1 semana

2 semanas
3 semanas
4 semanas

personalizado

Durante este Sprint se buscara documentar la idea del proyecto formativo, al dejar la
plantilla suministrada en su totalidad.

. Iniciar Cancelar

Al dar clic en iniciar sprint aparecera una
ventana emergente solicitando los siguientes

datos:

1. Nombre del Sprint: Se puede personalizar
y que este nombre tenga sentido

2. Duracidon del Sprint: Lista para seleccionar
segun lo planeado, ya sea 1,2,4 o semanas
o personalizar la fecha de inicio vy
terminacion especificando las horas

3. Objetivo del Sprint: Porque es importante
realizar el sprint, es una descripcion de lo
que se quiere alcanzar.

4. Clic para crear el mismo y la plataforma a

los segundos pasa al tablero Kanban




tablero Kanbamn TR

Configuracidn

Hoja de ruta Definir idea de proyecto

Durante este Sprint se buscara docurnentar la idea del proyecto formativo, al dejar la plantilla suministrada en su totalidad.

Backlog

Columnas por defecto de Kanban, en caso de aparecer en ingles, en la parte superior derecha
Tablero a ™M & FEpic v esta la rueda dentada para configurar el Jira, entre las que esta el idioma, foto..., también

aparecen las notificaciones de tareas o mensajes asignados

POR HACER 4 INCIDENCIAS EMN CURSO LISTO

v |ncidencias sin Subtarea 4 incidencias

Introduccion Para agregar columnas

al tablero, como puede
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ﬁ Arrastrar la tarea . ’ p. .,
a iniciar ser: en revision,
ES-23 8 pausada/detenida
Proposito

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ES-24 5

Vocabulario

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ES-26 3

Alcance

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1 £5-25 8
/]

Lista de tareas planeadas

Soluciones @nteligentes



Definir idea de proyecto

Durante este Sprint se buscara docurnentar la idea del proyecto formativo, al dejar |a plantilla suministrada en su totalidad.

El tablero Kanban

soten | @
2 N =

Epic ~

POR HACER 2 INCIDEMCIAS

v |ncidencias sin Subtarea 4 incidencias

Vocabulario

PLANTEAMIENTO DEL PROBELEMA

ES-26 3

Alcance

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¥ £S-25 8
/]

EM CURSO 2 INCIDEMCIAS LISTO

Introduccion

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ES-23 8 e

Proposito

PLANMTEAMIENTO DEL PROBLEMA

[ Es-24 5 M ’

_|_

En el tablero podemos identificar
el nombre del Sprint y su objetivo,
ademas de:

1.

2.

Personas que pertenecen al
equipo

Tarea, que al dar clic sobre la
misma aparece una ventana
emergente que se explica en la
siguiente pagina

Persona que tiene asignada la
tarea o0 responsable de
realizarla, una tarea solo puede
ser asignada a un integrante
del equipo




[~ =

lanteamiento del pr.. [ ES-24 ‘

Proposito .

@

Adjuntar f&, Afiadir una incidencia secundaria (‘,5) Vincular incdencia b4

Descripcion

Propésito del documento, para que se realizard, esto complementa lo gue se menciono en la infroduccion.

idad

Documentar una tarea

=

a 01 H < - X

6
™M

™M

Mas recientes primero 15

rar.  Todo QEEGIGENMERLEN Historial

Consejo de expertos: pulsa M para comentar

Se estudia sobre el proposito del proyecto, se escriben 3 parrafos, aun esta por terminar, consultar el documento en el
enlace: & httpsy/drive.googlecom/drive/folders/1]aWDUUQdB8027_SwvjBNhlvs2Dttd_BFH?usp=sharing - Conectar
para obtener vista previa

Editar - Eliminar + @

Detalles -l
Responsable M .

Etiquetas Ninguno

Sprint Definir idea de proyecto

Story point estimate £

Informadar M .

Creado hace 1 hora Q Configurar

Actualizado hace 35 segqundos

En
emergente

la ventana
aparecen

los detalles de la tarea:

1.

Cddigo asignado vy
épica a la que
pertenece
Nombre de |Ia
tarea

Descripcion de la
misma

Persona a la que le
asignaron la tarea
Persona que creo
la tarea.

6. Al dar clic en comentarios podemos escribir el avance realizado en la misma, se recomienda usar enlaces a documentos,

también al finalizar la tarea documentar la misma




Terminande el Sprint

DEﬁnir idea de prDyECtD 9 (O Restantes:9dias | Terminar sprint ’"

Durante este Sprint se buscara documentar la idea del proyecto formative, al dejar la plantilla
suministrada en su totalidad.

En el mismo tablero de Jira tipo Kanban, aparecen detalles del Sprint como los dias que faltan para terminar
o que han trascurrido (atrasados), al dar clic en la opcidn Terminar, aparecera una ventana informando
cuantas tareas se han terminado y cuales no, las tareas que no se han terminado se pueden pasar a otro
sprint YA CREADO, o en su defecto egresan al backlog en el estado que estaban (por hacer / en curso).

Se supone que mientas el equipo esta trabajando en el tablero, el Product Owner sigue alimentando el
Backlog para el siguiente sprint.




Documentando...

Este proceso se hace todo el tiempo y por cada integrante del equipo en la parte de “Comentarios”, el Product Owner
cuando crea una tarea y la describe: aun asi Jira posee plantillas para realizar el proceso como:

* Requisitos

* Actas o notas de reuniones Plantillas 7 estudis ’
i DOCU mentO de retrOSpeCtlva Q Todos 88  Desarrollo de software / Informatica 19 Disefio 11 Documentos e informes 16 Recomendado v
* Y muchas mas...

Retrospectiva Minuta Mi manual de usuario

Desarrollo de software / Informat... Trabajo en equipo Productividad

Analisis <em>pre Analisis competitivo Analisis DAFO

mortem</em>

Gestion de productos Gestion de productos Estrategia empresarial




I][||]

B O

Documentane©...

4N EEEEEEEEEEEEEE NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEE NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEE,

Hoja de ruta

Backlog

Tablero

Paginas de proyectos

Paginas de proyectos

Actas
Acta del 20
Manual de usuario

* Retrospectives

Opcion para acceder
a las plantillas

Documentos ya
realizados en |la
plataforma, estos
guedan disponibles y
en algunos casos
hasta agrupados

Vista previa de
la plantilla

Requisitos del producto

Fill in project details in the table below. Type /date to guickly add the targel release date, fjira to link to Jira
epics or issues, and @mention functional owners to keep averyone on the same page.

Target release

Epic

Documaent status DRAFT

Document owner

Designer

Tech lead

Technical writers

QA

Objective

Provide context on this project and explain how it fits into your arganization's strategic goals

Success metrics

List project goals and the metrics you'll use to judge its success

Goal Matric

e.g., Simplify the user experience £.0., Customer satisfaction score increases

Crear una pagina

[ Pagina en blanco
Inicia una pagina desde cero.

Requisitos del producto

Define, haz un sequimiento y determina
el alcance de los requisitos de tu
producto o funcién.

Crear esta pagina en Confluence
wizimicLe

ﬁ/
. Registra |as decisiones importantes del

proyecto y comunicalas a tu equipo.

MNotas
>

Planifica tus reuniones, toma notas y
comparte acciones con tu equipo.

Retrospectiva

;0ué ha funcionado correctamente?
;0Que podria haber salido mejor?
Colabora de forma abierta con tu equipo
para sugerir mejoras.

© Maés plantillas [4

Al seleccionar alguna el navegador se

abrird una nueva pestaia debido a

que estos documentos quedan

almacenados en otra plataforma

llamada Confluence m
0

Assumptions

List ary assumptions you hawve about your users, technical constraints, or business goals {e.g., Most users
will access this feature fram a tablet)

Milestones

Usa the roadmap planner (froadmap) to halp your beam stay an track. To edit workstreams or dates, select

«u n u B RRGERIEE PElOW IR U E Pl POk s s s s s sss s s s s s s ssssnnnEn s s nnnnnnn? hes @ntcligentes
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